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Тұтынушылардың қанағаттанушылығын бағалау 

 

ТҰТЫНУШЫЛАРДЫҢ 

ҚАНАҒАТТАНУШЫЛЫҒЫН БАҒАЛАУ СЫНАҚ ЗЕРТХАНАСЫ 

 ТАПСЫРЫС БЕРУШІ ТУРАЛЫ МӘЛІМЕТТЕР 

Күні     Телефон нөмірі   

Тапсырыс 

берушінің аты-

жөні 

  
Электрондық пошта 

мекенжайы 
  

Бөлім   Орналасқан жері   

 Бағалау: әр тармақ бойынша 1 – ден 10-ға дейін (10-жоғары) баға қойыңыз.  Егер қолданылмаса, Қ/Ж 

қойыңыз 

Толық ақпарат Баға Ескертпе 

 1. Зертханалық зерттеулердің нәтижелері уақтылы 

хабарланады 
    

 2. Зертханалық зерттеулердің нәтижелері сенімді 

және дәл 
    

 3. Зертхана сынақ өтінімімен тиімді жұмыс істейді     

 4. Зертхана шағымдармен тиімді жұмыс істейді     

 5. Нәтижелер тұтынушыға тиімді түрде хабарланады      

Ескертулер: егер бар болса, оң және теріс ескертулерді көрсетіңіз 

ТЕК ЗЕРТХАНАДА ПАЙДАЛАНУ ҮШІН 

Ескертпелер Алды Қолы Күні 

         

* Қажет болған жағдайда тиісті растайтын құжаттаманы қоса беріңіз 

 

 


