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В условиях модернизации об-
разования в российских вузах 
важным аспектом управления 
остается повышение требований 
к качеству обучения, формирова-
нию компетенции преподаватель-
ского состава. 

 В современном понимании ка-
чество обучения – это не только 
соответствие навыкам и умениям, 
но и успешное функционирование 
самого учебного заведения, эф-
фективная деятельность каждо-
го преподавателя и администра-
ции в деле обеспечения образо-
вательных услуг. Появление новых 
информационных технологий, 
связанных прежде всего с раз-
витием компьютерных средств и 
сетей телекоммуникаций, сфор-
мировало качественно новую ин-
формационно-образовательную 
среду [1, с. 78]. Инновационная 
деятельность педагогическим со-
обществом рассматривается как 
трансформация идей (обычно ре-
зультатов научных исследований 
и разработок либо иных научно-
технических достижений) в новый 
или усовершенствованный про-
дукт, внедренный на рынки, в но-
вый или усовершенствованный 
технологический процесс, ис-
пользованный в практической де-
ятельности [3, c. 375].

Подходы и методы управле-
ния инновационными процесса-
ми в системе образования на-
правлены на изменение самых 
разных его аспектов. Под инно-
вационной деятельностью под-
разумевается комплекс научных, 
технологических, организаци-

онных, финансовых и коммерче-
ских мероприятий – именно они 
в своей совокупности приводят 
к инновациям. Понятие «инно-
вация» означает новшество, но-
визну, изменение. Инновация 
как средство и процесс предпо-
лагает введение чего-либо ново-
го. Применительно к педагогиче-
скому процессу «инновация» оз-
начает введение нового в цели, 
содержание, методы и формы 
обучения и воспитания, органи-
зацию совместной деятельности 
преподавателя и студента. Инно-
вация рассматривается как ре-

зультат инновационной деятель-
ности. Термин «инновация» был 
введен австрийским экономи-
стом И. Шумпетером, который 
понимал это понятие как исполь-
зование новых комбинаций су-
ществующих производительных 
сил для решения коммерческих 
задач и видел в инновациях ис-
точник развития экономических 
систем [4, с. 124].

В научных исследованиях 
М.М. Шабановой, Д.В. Соколо-
ва отмечается, что инновация – 
это итоговый результат создания 
и освоения (внедрения) принци-
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пиально нового или модифици-
рованного средства (новшества), 
удовлетворяющий конкретные об-
щественные потребности и даю-
щий ряд эффектов [2, с. 102].

Управление инновациями в об-
разовании – это сложный про-
цесс, предусматривающий нали-
чие различных методов диагно-
стики, исследования, анализа, 
контроля и др. Свою эффектив-
ность доказали следующее мето-
ды руководства инновационной 
деятельностью: методы создания 

(формирования) плодотворно ра-
ботающих творческих, исследо-
вательских групп, эффективной 
системы коммуникаций, а также 
методы мотивации (стимулиро-
вание, мотивирующий контроль), 
создания условий для профес-
сионального роста профессор-
ско-преподавательского соста-
ва, методы регулирования соци-
ально-психологического климата 
в коллективе.

Необходимо отметить, что 
управление инновациями в обра-

зовательном процессе осущест-
вляется с помощью различных ме-
тодов, которые представляют со-
бой систему правил и процедур 
решения различных задач управ-
ления инновациями. 

Используются как общие ме-
тоды управления, применяемые 
во всех сферах образовательной 
деятельности, так и специальные, 
характерные только для иннова-
ций. К специальным методам сле-
дует отнести следующие методы 
выявления мнений:

– интервью, анкетирование, 
выборочные опросы, экспертизу;

– аналитические методы (си-
стемный анализ, написание сце-
нариев, сетевое планирование);

– методы генерирования идей 
(мозговой штурм, деловые игры и 
ситуации);

– методы оценки (риска, шан-
сов, эффективности инноваций);

– методы принятия решений 
(таблицы решений, «дерево» ре-
шений); 

– методы аргументации (пре-
зентации).

Переход на интерактивные ме-
тоды обучения и технологии, как 
правило, требует значительных 
финансовых и технологических 
ресурсов, способных обеспечить 
необходимую взаимосвязь участ-
ников образовательного процес-
са, поддержку мультисервисных 
технологий.

Внедрение инновационных ме-
тодов обучения и управления ими 
предполагает большую работу 
с педагогическим коллективом. 
На практике выделяются четыре 
группы сотрудников, ориентиро-
ванных на нововведения в своей 
деятельности. Назовем их.

1. Cотрудники, согласные с 
внедряемыми нововведениями, 
со способом руководства и ме-
тодами решения проблем. Члены 
этой группы – союзники и после-
дователи руководителя, которые 
проявляют инициативу. 

2. Cотрудники, несогласные с 
конкретным нововведением, но 
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они могут доверять руководите-
лю и готовы содействовать ново-
введениям. 

3. Cотрудники, согласные с но-
вовведением, но не доверяющие 
руководителю, хотя и являются 
его потенциальными союзника-
ми и последователями. Такие пре-
подаватели, как правило, бездей-
ствуют. 

4. Cотрудники, которые не со-
гласны с нововведением и не до-
веряют руководителю. Такие пре-
подаватели – это противники 
инноваций, их позиция – противо-
действие.

Успешность внедрения иннова-
ции в значительной степени зави-
сит от наличия в учебном процес-
се многочисленной и сплоченной 
команды управленцев, препода-
вателей, инициирующих иннова-
ционный путь развития учебного 
заведения, транслирующих всем 
членам педагогического коллек-
тива организационную культуру, в 
которой элементы инновационно-
го типа преобладают над элемен-
тами других типов организацион-
ных культур. 

В нашем исследовании вне-
дрение инноваций в процесс об-
учения иностранных студентов 
технического вуза понимается 
как процесс совершенствования 
образовательной практики, он от-
ражает формирование и развитие 
содержания и организации ново-
введений. Мы определили, что 
нововведение – это новшество, 
вводимое в процесс обучения 
студентов, учитывающее специ-
фику вуза (в нашем случае – ры-
бохозяйственного). 

Что же такое управление? Пре-
жде всего, управление инноваци-
ями? Обратимся к истории вопро-
са. С середины прошлого века и 
до наших дней отмечается осо-
бый интерес ученых к проблемам 
управления. В теории существует 
три позиции определения терми-
на «управление»:

– правление как целенаправ-
ленная деятельность;

– управление как целенаправ-
ленное, организованное воздей-
ствие на систему;

– управление как взаимодей-
ствие.

Следует констатировать, что 
каждая система и подсисте-
ма в образовательном процес-
се упорядочены с помощью тео-
рии управления. Основные прин-
ципы, на которых основывается 
управление учебными исследова-
ниями, – это научность, целост-
ность, системность, целенаправ-
ленность, деятельность.

Управление инновациями в 
процессе работы со студентами, 
по нашему мнению, должно осу-
ществляться комплексно и вклю-
чать следующие направления.

1. Работу с профессорско-пре-
подавательским составом, на-
правленную на создание предпо-
сылок для инновационно-педаго-
гической деятельности. 

2. Работу со студентами, пред-
полагающую изучение и учет их 
интересов и потребностей, соз-
дание условий для их адаптации в 
техническом вузе.

3. Совершенствование систе-
мы управления образовательным 
процессом.

4. Совершенствование систе-
мы управления инновационными 
процессами (осуществления кон-
троля, анализа и регулирования 
инновационной деятельности) с 
целью максимального использо-
вания имеющихся в Международ-
ном институте Дальневосточно-
го государственного технического 
рыбохозяйственного университе-
та ресурсов. 

5. Осуществление информаци-
онного обеспечения инновацион-
ной деятельности.

Эффективное управление ин-
новациями необходимо реали-
зовать посредством инноваци-
онного механизма. Под этим мы 
понимаем совокупность органи-
зационных, управленческих, фи-
нансово-экономических, инфор-
мационных и технических факто-

ров. Успешность осуществления 
инновационной деятельности 
во многом зависит от выявле-
ния адекватных методологиче-
ских подходов, которые обеспечи-
вают не только правильность по-
становки научной проблемы, но и 
выбор эффективных способов ее 
решения. Иными словами, педа-
гогическую инновационную дея-
тельность можно определить как 
целенаправленное преобразова-
ние практики образовательной 
деятельности за счет создания, 
распространения и освоения но-
вых образовательных систем или 
каких-то их компонентов. Управ-
ление нововведениями предусма-
тривает системный подход в реа-
лизации инновационной педаго-
гической деятельности, позволяет 
раскрыть сущность, структуру и 
содержание конкретной системы 
обучения, выявить взаимосвязь и 
определить основные направле-
ния.

Отдельно рассмотрим особен-
ности управления инновационны-
ми процессами на примере об-
учения иностранных студентов 
технического вуза, в частности ки-
тайских студентов, обучающихся в 
Дальневосточном государствен-
ном техническом рыбохозяй-
ственном университете. Учитывая 
это обстоятельство, нами были 
сформированы следующие на-
правления управленческих дей-
ствий:

– определение дисциплины со-
держания инноваций: «Иностран-
ный язык», «Профессиональный 
иностранный язык I», «Професси-
ональный иностранный язык II»; 

– разработка научно-методи-
ческого обеспечения инноваци-
онного процесса (учебные и ме-
тодические пособия преподава-
телей кафедры «Русский язык как 
иностранный», содержащие раз-
работку мультимедийных прило-
жений, презентаций, сценариев 
ролевых, деловых игр, тестовых 
заданий, системы подготовки к 
тестированию и др.); 
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– осуществление системы 
управленческой поддержки обра-
зовательных инициатив и педаго-
гического творчества.

Следует отметить, что благо-
даря внедрению инноваций по-
являются авторские концепции, 
разрабатываются интересные 
программы для адаптации сту-
дентов-иностранцев к учебному 
процессу, активно обновляется 
содержание образования (прово-
дятся «живые уроки», студенты-
иностранцы выполняют проект-
ные задания, уроки-экскурсии и 
др.). Опора на компетентност-
ный подход при обучении китай-
ских студентов в Международном 
институте Дальневосточного го-
сударственного технического ры-
бохозяйственного университета 
(при осуществлении инновацион-
ной деятельности) предусматри-
вает овладение иностранными 
учащимися комплексом компе-
тенций, прежде всего коммуника-
тивной, отражающей их потенциал 
и способность к профессиональ-
ной деятельности на русском язы-
ке. Для этого при изучении дисци-
плин «Иностранный язык делово-
го общения», «Профессиональный 
иностранный язык I», «Професси-
ональный иностранный язык II» 
используются методы интерак-
тивного обучения. Обучение про-
фессионально ориентированному 

русскому языку является сегод-
ня неотъемлемой частью работы с 
иностранными студентами. Прак-
тическая деятельность показыва-
ет, что инновационные технологии 
помогают улучшить память, вооб-
ражение, а также развивают лич-
ностно-мотивационные, аналити-
ческие способности иностранных 
студентов.

Результатом инновационной 
деятельности, по нашему мне-
нию, могут быть изменения в объ-
екте преобразований, качестве 
образовательной, педагогиче-
ской, управленческой деятельно-
сти. Для измерения эффективно-
сти управления инновационной 
деятельностью были разработаны 
следующие критерии оценки:

– уровень информированности 
преподавателей о новшествах, ко-
торые могут быть освоены многи-
ми;

– выявление проблем, связан-
ных с внедрением инноваций;

– интегрированность целей ин-
новаций в общие цели обучения 
иностранных студентов в техниче-
ском вузе;

– контролируемость инноваци-
онных процессов. 

Необходимо также отметить, 
что инновационная педагогиче-
ская деятельность реализуется 
поэтапно, поскольку для освое-
ния новых форм работы требуется 

определенное время, научно-ме-
тодическое обеспечение, необхо-
дима подготовка преподавателей, 
адаптация коллектива к работе в 
новых условиях. Большую роль в 
осуществлении инновационной 
деятельности играет человече-
ский фактор – степень готовности 
всех участников образовательно-
го процесса к предстоящей инно-
вационной деятельности.

В заключение можно сделать 
вывод, что управление иннова-
ционными процессами обуче-
ния иностранных студентов в тех-
ническом вузе многогранно, оно 
предполагает сочетание стандар-
тов и неординарных комбинаций. 
Следует помнить, что готовых ре-
цептов управления инновациями 
нет. Но, несмотря на это, умение 
управлять инновациями помогает 
добиться ощутимого успеха в об-
учении, так как при этом происхо-
дит перестройка форм, методов 
и процесса обучения, создают-
ся системы мониторинга. Россий-
ская высшая школа располагает 
широчайшим арсеналом приме-
нения педагогических инноваций 
в процессе обучения. Эффектив-
ность их использования зависит 
от сложившихся традиций в вузе, 
способности преподавательского 
коллектива воспринимать эти ин-
новации, внедрять их в учебный 
процесс.
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